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PRESENTEÍSMO 

•  Estar no trabalho mas não 
desempenhar 100% por doença ou 
outra condição 



•  Não há esquema de cobertura para 
ausências inesperadas – não há médico 
substituto 

•  Presença no trabalho doente é vista como 
“obrigação moral” 

•  Absenteísmo é fortemente combatido 
•  Baixa consciência sobre auto-cuidado. Até 

Vacinação não é ideal 
•  Risco de disseminação de doenças aos 

pacientes 
•  Classificar o indivíduo como “doente demais 

para trabalhar”é difícil 



OS MOTIVOS 
 

•  “Não quero sobrecarregar meu 
colega” 

•  “Ninguém mais consegue fazer o que 
eu faço” 

•  “Não estou tão doente assim” 



•  538 Médicos do Children’s Hospital – 
Filadélfia responderam a questionário em 
formato eletrônico 

•  94% afirmaram conhecer riscos de 
prejudicarem pacientes com 
presenteísmo 

•  83,1% trabalharam doentes pelo menos 
1 vez/últimos 12 meses; 9,3%>5 vezes 



•  Três fatores principais 
– Falta de políticas que suportem 

presenteísmo 
– Barreira cultural ao absenteísmo 
– Dificuldade em se definir quando se está 

doente demais para trabalhar 
•  Presenteísmo especialmente importante 

em epidemias de gripe 
•  Estudos e discussões são necessários. 

Impacto econômico e de saúde pública 



Entrevistas com 21 médicos 
•  Alto limiar para intensidade de doença 

que impeça o trabalho 
•  Falta de estratégias para coberturas de 

ausentes 
•  Cultura profissional – não decepcionar 

ou abandonar o colega 
•  Fatores individuais: ética, ambição 

profissional na empresa e sensação de 
“sou indispensável” 



•  Questionário eletrônico – 1914 
profissionais de saúde 

•  414(21,6%) reportaram Gripe 
– 41,4% trabalharam doente 
– 63,2% entre os médicos 

•  Principal motivo: Não se considerar 
doente o suficiente 



•  Derivado do Artigo anterior 
•  1914 profissinais de saúde 
•  77,3% afirmaram ter recebido vacina 
•  96% quando empregador exigiu 
•  44% quando não exigido 



Zona de Conflito 

•  Produtividade x Atenção ao Paciente 
x Segurança x Carência de 
profissionais 

•  Busca no Pubmed retorna 4 artigos 
em português para o termo 
“presenteísmo”. Todos com 
profissionais de enfermagem 

•  Falta de discussão em nosso meio 
•  Limite ético tênue: absenteísmo vs 

presenteísmo 





Zona de Conflito 

•  População recebe mal a ausência do 
médico 

•  Regime de trabalho autônomo 
dificulta a decisão de não 
comparecer ao trabalho 

•  Ausência afeta: autorização do 
convênio, reserva de sala, custo do 
hospital etc 



Zona de Conflito 

•  Regimes de remuneração com bônus  
por produtividade 

•  Médico precisa melhorar consciência 
sobre auto-cuidado(Ex: vacinação) 

•  Presença do Conselho é fundamental 
para sensibilizar opinião pública e os 
próprios médicos 



OBRIGADO 


